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ANEXO I
PROCESSO DE CONTRATAGCAO DIRETA N° 011/2026
DISPENSA N°© 011/2026
TERMO DE REFERENCIA

1. DA DEFINIGAO DO OBJETO

1.1. Execucao de servigos de limpeza e manutencao preventiva e corretiva
em aparelhos de ar-condicionado instalados nas escolas e demais imdveis
vinculados a Secretaria de Educacdao de Vertentes-PE, conforme condicOes,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. A natureza do objeto trata-se da prestacdao de servicos continuos de
manutencgao e limpeza de equipamentos de climatizagdo, sendo classificados
COMO Servigos comuns.

1.3. Os quantitativos de servicos estao descritos na tabela abaixo:

Tabela-1
Item Descricao/Especificagao Unid. |Quant. Valores em R$
Unitario Total
1 Servicos de limpeza em m{:\nutengao Servico 268 168,46 45.147,28
em aparelhos de ar-condicionado.

1.4. O contrato terda um prazo de vigéncia de 12 (doze) meses para a
execucao dos servigos, prorrogavel até o limite de 5 (cinco) anos, na forma do
artigo 106, da Lei Federal n© 14.133/2021.

2. DA FUNDAMENTAGAO

2.1. A contratacao de servigos de limpeza e manutencdo preventiva e
corretiva em aparelhos de ar-condicionado justifica-se pela necessidade de
assegurar o funcionamento adequado, seguro e continuo dos sistemas de
climatizacdo instalados nas escolas e demais imodveis vinculados a Secretaria de
Educacgao de Vertentes-PE.

2.2. Os aparelhos de ar-condicionado sdao essenciais para proporcionar
condicOes adequadas de conforto térmico, salubridade e bem-estar aos alunos,
professores, servidores e usuarios dos espacos educacionais, influenciando
diretamente no desempenho das atividades pedagdgicas e administrativas.

2.3. A auséncia de manutencdo adequada pode resultar em falhas no
funcionamento dos equipamentos, aumento do consumo de energia elétrica,
reducdo da vida util dos aparelhos e riscos a salde, em razao da proliferagao
de fungos, bactérias e outros agentes nocivos.
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2.4. Considerando que a Secretaria de Educacdo nao dispde de equipe técnica
propria, equipamentos especificos e estrutura adequada para a realizacdo
periddica da limpeza e manutencao dos aparelhos de ar-condicionado, torna-se
necessaria a contratacdao de empresa especializada, em observancia aos
principios da eficiéncia, economicidade, continuidade do servico publico e
adequada gestao do patrimonio publico.

3. DA DESCRICAO DA SOLUGCAO

3.1. A solugao consiste na contratacdo de empresa especializada na execugao
de servigos de limpeza e manutengao preventiva e corretiva em aparelhos de
ar-condicionado, instalados nas escolas e demais imoveis vinculados a
Secretaria de Educacao de Vertentes-PE.

3.2. A manutencao preventiva e corretiva periddica, aliada ao uso de
produtos quimicos especializados, visa a eliminacdo de impurezas, micro-
organismos e residuos presentes nos sistemas de climatizacdo, prevenindo
doencas respiratérias e melhorando a qualidade do ar ambiente.

3.3. Realizacdo de inspecdes periddicas e servigos de limpeza e desinfeccao
em todos os sistemas de climatizagao, com foco em filtros, serpentinas, drenos
e demais componentes dos aparelhos de ar-condicionado. O servico sera
realizado conforme as especificagdes dos fabricantes e as normas de seguranca
e salde vigentes.

3.4. Caso algum equipamento apresente falhas ou nao esteja funcionando
corretamente, o servico de manutencao corretiva sera acionado, realizando
reparos e ajustes necessarios para restaurar o funcionamento adequado do
sistema

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

4.1. A contratacdao decorrente deste instrumento adotara como regime de
execucao a empreitada por prego unitario.

4.2. Os profissionais designados para a execucao dos servicos deverao
possuir capacitacdo técnica e utilizar Equipamentos de Protecdao Individual
(EPIs) adequados para a realizagao das atividades.

4.3. Todos os produtos e materiais utilizados na execugdao dos servigos

deverao estar em conformidade com as normas ambientais e de segurancga do
trabalho.

5. DO MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
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5.1. A execucgao dos servigos sera iniciada imediatamente apds a assinatura
do contrato.

5.2. Serdo executados, dentre outros servigos:

5.2.1. Manutencdo Preventiva: Realizacdo de inspecbes periddicas e
servigos de limpeza;

5.2.2. Manutencao Corretiva: realizagdao de reparos e ajustes
necessarios para restaurar o funcionamento adequado do sistema.

5.2.3. Limpeza e desinfeccdo: Eliminacdo de sujeiras, residuos de
poeira, mofo, bactérias e fungos presentes nas partes internas dos
aparelhos.

5.2.4. A utilizacao de produtos para eliminar odores indesejaveis e manter
0 ambiente com um ar fresco e saudavel.

5.3. Os atendimentos emergenciais para manutengao corretiva deverao ser
realizados no prazo maximo de 48 horas a partir da solicitacdo formal da
Administracao.

6. DO MODELO DE GESTAO DO OBJETO

6.1. A fiscalizacao da contratagao sera exercida por um servidor da Secretaria
de Educacdo de Vertentes, ao qual competira dirimir as duvidas que surgirem
no curso da execucgdo do contrato, e de tudo dara ciéncia a Administracao.

6.2. O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucgao do objeto, indicando dia, més e ano, bem como o
nome das pessoas eventualmente envolvidas.

6.2.1. O fiscal determinara o que for necessario a regularizacao das faltas
ou defeitos observados e encaminharda os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

6.3. A execucgao do objeto sera controlada e fiscalizada pelas pessoas:

6.3.1. Gestor do Contrato: Alda Marcia Ferreira de Andrade, CPF:
984.121.324-91;

6.3.2. Fiscal do Contrato: Andreia Paula Ferreira de Andrade, CPF:
972.217.754-00.

6.4. A fiscalizacao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento
da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugao dos servigos,
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devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagao
contratual a produtividade efetivamente realizada.

6.5. O descumprimento total ou parcial das obrigagdoes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejara a aplicacdao de sangdes administrativas,
previstas neste termo de referéncia e na legislacao vigente, podendo culminar
em rescisao contratual.

6.6. As atividades de gestao e fiscalizacao da execugao contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas
por servidores, equipe de fiscalizagdao ou Unico servidor, desde que, no exercicio
dessas atribuicOes, fique assegurada a distingao dessas atividades e, em razao
do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acoes
relacionadas a gestdo do contrato.

6.7. A fiscalizagdo técnica do contrato avaliard constantemente a execugao
do objeto.

6.8. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico deverad monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua
degeneragao, devendo intervir para requerer a correcao das faltas, falhas e
irregularidades eventualmente constatadas.

6.9. Em hipdtese alguma serd admitido que a Contratada materialize a
avaliacao de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

6.10. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo dos
servicos com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal
técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.11. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da
prestacdo dos servicos em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, quando for
o caso, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancbes a
Contratada de acordo com as regras previstas neste termo de referéncia.

6.12. O fiscal técnico podera realizar avaliacao diaria, semanal ou mensal,
desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso,
aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servicos.

6.13. As disposicoes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto em
norma vigente aplicavel no que for pertinente a contratagao.

6.14. A fiscalizagao de que trata este item nao exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas.
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7. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizard o disposto neste item
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, quando for o caso, sempre que a Contratada:

7.1.1. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar
com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;

7.1.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao dos servicos, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

7.2. A afericdo da execucgao contratual para fins de pagamentos considerara
0s seguintes critérios:

7.2.1. Cumprimento dos horarios estabelecidos no contrato;
7.2.2. Qualidade dos servigos técnicos prestados.
7.3. Podera ser indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sancgdes cabiveis, caso se constate
que a Contratada:

7.3.1. Nao produziu os resultados acordados;

7.3.2. Deixou de executar as atividades contratadas ou ndo as executou
com a qualidade minima exigida;

7.3.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao dos servicos ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

7.4. As medicOes serao mensais e a aceitacao dos servigos efetivamente
executados no periodo dependera de prévia verificagdo por parte da fiscalizacao
do contrato.

7.5. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 5 (cinco) dias Uteis,
contados da liquidacao da despesa, através de ordem bancaria para crédito em
instituicdo financeira indicada pela Contratada.

8. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECZ\O DO PRESTADOR

8.1. O objeto deste instrumento se enquadra como servigo comum.
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8.2. A selecdo do prestador se dard mediante contratacdo direta, por
dispensa de licitacao, com base no artigo 75, II da Lei Federal n°® 14.133/2021.

9. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo total estimado da futura contratacdo é de R$ 45.147,28
(quarenta e cinco mil, cento e quarenta e sete reais, vinte e oito centavos).

9.2. O calculo do valor estimado considerou, conforme demonstrado na
Tabela-1, o preco unitario referencial de cada servico, que foi multiplicado pela
guantidade estimada dos servicos que serdao executados.

9.3. A estimativa foi apurada a partir de pesquisa no Sistema Banco de
Precos.

10. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas correrao por conta de recursos consignados na dotagao
orcamentaria: 19001.12.361.68.2.139 - 3.3.90.30 (974).

Vertentes, 14 de janeiro de 2026.

Alda Marcia Ferreira de Andrade
Secretaria de Educagéo
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