PREFEITURA DAS

emVERTENTES

UM NOVO TEMPO, JUNTO DO POVO

ANEXO I
PROCESSO DE CONTRATACAO DIRETA N°© 009/2026
DISPENSA N°© 009/2026
TERMO DE REFERENCIA

1. DA DEFINIGCAO DO OBJETO

1.1. Execucdo de servigos técnicos especializados de assessoria e consultoria
técnica na area de tecnologia da informagao, com foco no planejamento estratégico,
governanca de TI, seguranca da informacdao e suporte ao desenvolvimento e
implantacao de solugbes tecnoldgicas, destinados a atender as necessidades da
Secretaria Municipal de Saude de Vertentes, conforme condices, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. A natureza do objeto deste instrumento trata de servigcos comuns.
1.3. Os quantitativos de servigos estdo descritos na tabela abaixo:

Tabela-1

Descricao/Especificacao Unid.

Ite
m

Quant Valores em R$
Unitario Total

assessoria e consultoria técnica na area
de tecnologia da informagao, com foco
no planejamento estratégico,
governanca de TI, seguranca da
1 informacgao e suporte ao | Més 12 4.466,67 | 53.600,04
desenvolvimento e implantacdo de
solugbes tecnoldgicas, destinados a
atender as necessidades da Secretaria
Municipal de Salde de Vertentes

2. DA FUNDAMENTAGAO

2.1. A presente contratacdo tem por objeto a execucdao de servicos técnicos
especializados de assessoria e consultoria técnica na area de Tecnologia da
Informacdao (TI), com foco no planejamento estratégico, governanca de TI,
seguranca da informacgao e suporte ao desenvolvimento e implantagao de solugoes
tecnoldgicas, destinados a atender as necessidades da Secretaria Municipal de
Saude de Vertentes.

2.2. A Secretaria Municipal de Saude demanda solucbes tecnoldgicas cada vez
mais integradas, seguras e eficientes para suportar a gestdao administrativa,
assistencial e operacional dos servicos de saude, incluindo sistemas de informacao,
bases de dados sensiveis, integracao entre plataformas e atendimento as exigéncias
legais e normativas.
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2.3. Considerando que @
area de TI envolve conhecimentos técnicos especializados e atualizagdo constante,
verifica-se a necessidade de contratacdao de servigo externo qualificado, capaz de
apoiar a Administracdo na definicdo de estratégias, no fortalecimento da
governancga e na mitigacdo de riscos relacionados a seguranca da informacao.

2.4. A contratacdo estd alinhada aos principios da eficiéncia, economicidade,
continuidade do servigo publico e protecdo do interesse publico, além de contribuir
para o fortalecimento da capacidade institucional da Secretaria Municipal de Saude.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A solugao proposta consiste na contratacao de empresa ou profissional
especializado em Tecnologia da Informacdo, para prestacao de servigos de
assessoria e consultoria técnica, abrangendo o planejamento, a orientacdo
estratégica e o suporte técnico as agdes de TI da Secretaria Municipal de Saude.

3.2. Os servigos compreenderdo o apoio a elaboragcdo ou revisdo do
planejamento estratégico de TI, alinhado as diretrizes institucionais da Secretaria e
as necessidades do sistema municipal de saude.

3.3. A consultoria abrangerd a definicdo e aprimoramento de praticas de
governanga de TI, incluindo processos, controles, fluxos decisorios, definicdo de
responsabilidades e monitoramento de resultados.

3.4. No ambito da seguranca da informacdo, a solucao envolvera a identificacao
de riscos, orientacao quanto a adogao de boas praticas, politicas internas e medidas
de protecao de dados e sistemas.

3.5. A contratada prestard ainda suporte técnico ao desenvolvimento,
aprimoramento e implantagdo de solugbes tecnoldgicas, auxiliando a Administragao
na tomada de decisGes técnicas e na avaliacdo de alternativas disponiveis.

3.6. A solucdo permitird a Secretaria Municipal de Saude estruturar sua area de
TI de forma mais organizada, segura e eficiente, contribuindo para a melhoria dos
servicos prestados a populagao.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. A contratacdo decorrente deste instrumento adotarda como regime de
execucdo a empreitada por preco unitario.

4.2. A execucao dos servigcos técnicos profissionais compete a escritério ou
profissional qualificado, vedada a subcontratacao.

4.3. A execucao dos servicos devera observar as boas praticas e referenciais
técnicos reconhecidos, tais como frameworks de governanca e seguranca da
informacdo, quando aplicaveis.
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4.4. A contratada devera atuar de forma integrada com as equipes da Secretaria
Municipal de Saude, prestando orientacdes técnicas, esclarecimentos e
recomendacdes sempre que solicitado.

4.5. A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio com a
Administracdao, vedando-se qualquer relagdo que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta.

4.6. Serd mantido absoluto sigilo pela Contratada sobre informagoes,
documentos e técnicas transmitidos pela Contratante, que ndao estejam abertos ao
publico.

5. DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. A execucao dos servicos sera iniciada imediatamente apds a assinatura do
contrato.

5.2. O contrato terd um prazo de vigéncia de 12 (doze) meses para a execucao
dos servigos, que deverdo ser prestados durante todo o periodo contratual.

5.3. Os servicos poderdo ser prestados de forma presencial e/ou remota,
conforme definido pela Administracdo, garantindo atendimento adequado as
necessidades da Secretaria.

5.4. Serao executados, dentre outros servigos:

5.4.1. Assessoria técnica em novas tecnologias, configuracbes de
equipamentos, analise técnica em software, hardware e rede ldgica;

5.4.2. Suporte técnico especializado na utilizacdo de equipamentos exclusivos
para transmissdes dos eventos da Secretaria de Saude;

5.4.3. Andlises técnicas, instalacbes, informacdes e planejamento de
infraestrutura tecnoldgica;

5.4.4. Treinamentos e capacitacdes para os setores de Tecnologia da
Informacao e Comunicagao da Secretaria de Saude de Vertentes;

5.5. Os servicos deverdao ser executados de forma planejada, organizada e
alinhada as diretrizes institucionais, assegurando qualidade técnica, confiabilidade
e efetividade dos resultados.

5.6. Ao longo da execucdo, a contratada deverda prestar os esclarecimentos
técnicos necessarios, apoiar a tomada de decisdes da Administracdo e contribuir
para o fortalecimento da gestao de Tecnologia da Informacdo no ambito da
Secretaria Municipal de Saude.

6. DO MODELO DE GESTAO DO OBJETO
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6.1. A fiscalizagao
contratacdo serd exercida por um servidor da Secretaria de Saude, ao qual
competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da execucdo do contrato, e de
tudo dara ciéncia a Administragao.

6.2. O fiscal do contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucao do objeto, indicando dia, més e ano, bem como o
nome das pessoas eventualmente envolvidas.

6.2.1. O fiscal determinara o que for necessario a regularizacdo das faltas ou
defeitos observados e encaminhara os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

6.3. A execucdo do objeto sera controlada e fiscalizada pelas pessoas:

6.3.1. Gestor do Contrato: Elidio Ferreira de Moura Filho, CPF: 035.275.284-
07;

6.3.2. Fiscal do Contrato: Maria Dagmar de Farias Lins, CPF: 920.458.474-
20.

6.4. A fiscalizacdao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo dos servicos, devera
comunicar a autoridade responsdavel para que esta promova a adequagao contratual
a produtividade efetivamente realizada.

6.5. O descumprimento total ou parcial das obrigacbes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejard a aplicacdo de sangdes administrativas,
previstas neste termo de referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em
rescisao contratual.

6.6. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugao contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas
atribuicoes, figue assegurada a distincdo dessas atividades e, em razao do volume
de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a
gestao do contrato.

6.7. A fiscalizacdo técnica do contrato avaliard constantemente a execugdo do
objeto.

6.8. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo,
devendo intervir para requerer a correcao das faltas, falhas e irregularidades
eventualmente constatadas.

6.9. Em hipdtese alguma sera admitido que a Contratada materialize a avaliacao
de desempenho e qualidade da prestagao dos servicos realizada.

6.10. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacao dos servigos
com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde
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gue comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.11. Na hipdétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao
dos servigos em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, quando for o caso, além dos
fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a Contratada de acordo com as
regras previstas neste termo de referéncia.

6.12. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde
que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestacao dos servigos.

6.13. As disposicOes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto em norma
vigente aplicavel no que for pertinente a contratacao.

6.14. A fiscalizagdao de que trata este item ndao exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas.

7. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o disposto neste item devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos,
quando for o caso, sempre que a Contratada:

7.1.1. N3o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndao executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas;

7.1.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao dos servicos, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

7.2. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamentos considerara os
seguintes critérios:

7.2.1. Cumprimento dos horarios estabelecidos no contrato;
7.2.2. Qualidade dos servicos técnicos prestados.
7.3. Podera ser indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que
a Contratada:

7.3.1. Nao produziu os resultados acordados;

7.3.2. Deixou de executar as atividades contratadas ou nao as executou com
a qualidade minima exigida;
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7.3.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao dos servicos ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

7.4. As medicOes serao mensais e a aceitacao dos servicos efetivamente
executados no periodo dependera de prévia verificacao por parte da fiscalizagao do
contrato.

7.5. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 5 (cinco) dias Uteis,
contados da liquidacao da despesa, através de ordem bancdria para crédito em
instituicao financeira indicada pela Contratada.

8. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO PRESTADOR

8.1. O objeto deste instrumento se enquadra como servico comum.

8.2. A selegdo do prestador se dara mediante contratacdo direta, por dispensa
de licitagdo, com base no artigo 75, II da Lei Federal n°® 14.133/2021.

9. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo total estimado da futura contratacdao é de R$ 53.600,04 (cinquenta
e trés mil, seiscentos reais e quatro centavos).

9.2. O célculo do valor estimado considerou, conforme demonstrado na Tabela-
1, o preco unitario referencial de R$ 4.466,67 (quatro mil, quatrocentos e sessenta
e seis reais, sessenta e sete centavos), que foi multiplicado pela quantidade de 12
(doze) meses.

9.3. A estimativa foi apurada a partir de pesquisa no Sistema Banco de Precos.

10. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas correrdo por conta de recursos préprios, consignados na
dotacdo orcamentaria: 8002/10.122.82.2.7 - 3.3.90.36 (58).

Vertentes, 06 de janeiro de 2026.

Elidio Ferreira de Moura Filho
Secretario de Salude
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